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VKB-Halbjahresbericht: Starkes Wachstum beim Online-Banking

Mit der VKB-Bank wihlen die Kunden eine heimische Regionalbank mit Tradition, die es in
Zeiten von Finanzmarktkrisen geschafft hat, nicht nur das Geschaftsvolumen sondern vor
allem auch die Kernkapitalquote weiterhin zu steigern um so auch in Zukunft als unabhéngige

Bank, die auf eigenen Beinen steht, fiir Sicherheit und Stabilitdt garantieren zu kénnen.

Das wirtschaftliche Umfeld ist aktuell kein leichtes, und trotzdem ist es der VKB-Bank wieder gelungen,
das Geschéftsvolumen weiter auszubauen. Auch beim Onlinesparen konnte ein beachtlicher Zuwachs
erreicht werden. Besonders hervorzuheben ist das Wachstum der Onlinekonten, das sich im

Jahresvergleich um fast 40 Prozent erh6ht hat.
Wachstum beim Einlagen- und Kreditgeschift

Insgesamt stieg das Kreditvolumen der VKB-Bank im Jahresvergleich um 3 Prozent an. Im
Einlagengeschaft kam es zu einer Steigerung von 7,5 Prozent. Bei den Einlagen ist besonders das
Online-Banking zu erwadhnen, hier konnte eine signifikante Erhéhung sowohl bei den Einlagen als auch

bei der Anzahl der Sparkonten beobachtet werden.
Starkes Wachstum beim Online-Banking

Online-Banking bei der VKB-Bank bedeutet nicht nur zeitliche Unabhangigkeit beim Zahlungsverkehr
sondern auch ein hochstes MaB an Sicherheit. Alle Internet-Transaktionen sind bis zu einem Betrag von
50.000 Euro kostenlos versichert und lassen VKB-Kunden mit gutem Gewissen ihre Bankgeschafte

online erledigen.
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Das Vertrauen der Kunden im VKB-Onlinebanking spiegelte sich auch in der starken Erhéhung der
Einlagen wider: Im Jahresvergleich stiegen die Online-Spareinlagen um ganze 25 Prozent an. Die
Zufriedenheit der Kunden zeichnete sich auch durch einen enormen Zuwachs bei den Online-

Sparkonten ab.

Juni 2008 Juni 2009 Zuwachs
6.505 Online-Sparkonten 8.950 Online-Sparkonten 2.245 Online-Sparkonten
88,65 Mio Euro Online-Einlagen 110,4 Mio Euro Online-Einlagen 21,75 Mio Euro

VKB-Online-Sparkonto bietet bestes Sicherheitspaket

Mit ein Grund fiir die hohe Kundenzufriedenheit beim VKB-Onlinebanking ist das spezielle VKB-
Sicherheitspaket. Osterreichweit bietet die VKB-Bank ihren Kunden mit dem VKB-Online-
Versicherungsschutz eine einzigartige Serviceleistung im Bereich Online-Banking und
Bankomatkartenservice. Auch in Hinblick auf Urlaubsreisen verspricht das VKB-Sicherheitspaket
kostenlosen Schutz: Bankomatkarten, Spar- und Kundenkarten mit PIN sind gegen Diebstahl, Verlust

und Missbrauch ohne Zusatzkosten bis zu einer Schadenssumme von 50.000 Euro abgesichert.
Weiterhin Bestwert bei Kernkapitalquote

Nicht nur mit ihrer Unabhangigkeit hebt sich die VKB-Bank von der heimischen Bankenlandschaft ab,
sondern vor allem auch mit der besten Kernkapitalquote, die sich in wirtschaftlich schwierigen Zeiten
kaum mehr eine Bank leisten kann. Trotz verdnderter Marktbedingungen konnte die Kernkapitalquote -
die immer als Sicherheitsindikator eines Bankhauses dient - auf den Spitzenwert von14,7 Prozent
gesteigert werden. Mit fast 15 Prozent ist die Kernkapitalquote der VKB-Bank nicht nur im
Bankenvergleich ein absoluter Bestwert, sondern auch die hochste Kernkapitalquote in der
Unternehmensgeschichte. Wahrend andere Banken staatliche Finanzhilfe in Anspruch nehmen miissen,
um die geforderte Kernkapitalquote von zumindest 9 Prozent zu erreichen, liegt die VKB-Bank bei

dieser Kennzahl im absoluten Spitzenfeld.
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VKB-Generaldirektor Dr. Albert Wagner: ,In Zeiten von Finanzmarktkrisen ist das Thema Sicherheit von
groBter Bedeutung. Sicherheit zieht sich bei der VKB-Bank wie ein roter Faden durch alle
Geschéaftsbereiche. Im GroBen wie im Kleinen bietet die VKB-Bank ihren Kunden die gréBtmagliche
Sicherheit. Von der Kernkapitalquote bis zur Bankomatkarten- und Online-Versicherung. Die VKB-Bank
geht in allen Bankbereichen auf ,Nummer sicher" und kann ihre ,hausgemachte” Stabilitdt auch an

ihre Kunden weiter geben, die bei der VKB-Bank stets in sicheren Hianden sind."

VKB-Generaldirektor Dr. Albert Wagner: ,Von der Kernkapitalquote bis zur Bankomatkartenversicherung - das

Thema Sicherheit zieht sich bei der VKB-Bank wie ein roter Faden durch alle Geschiftsbereiche." | Foto: vkb-
bank, Abdruck honorarfrei
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