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1. Freigabe der EBICS Migration 
Damit die Bankverbindung genutzt werden kann, muss der ADMIN zunächst die EBICS-Migration 
freigeben. 
Über das Firmenmenü oben rechts sehen Sie, dass diese Freigabe aktuell noch aussteht. 

 
 
 
Wechseln Sie über die Schaltfläche Verwaltung zu den Bankverbindungen. 
Öffnen Sie dort das Kontextmenü und wählen Sie anschließend EBICS-Migration freigeben. 

 
 
 
Bestätigen Sie den Hinweis mit „OK“. 
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Die Freigabe wurde erfolgreich für die Bankverbindung sowie für alle Verfüger erteilt. 

 
 
 

2. Navigation zur Usereinstellung 
Klicken Sie oben rechts auf den Firmennamen, um in Ihr Benutzerprofil zu wechseln.  
Dort wählen Sie anschließend Usereinstellungen. 

 
 
 

3. EBICS Migration durchführen 
Öffnen Sie das Kontextmenü („drei Punkte“) und wählen Sie dort die Funktion EBICS Migration 
durchführen. 

 
 
 
Die EBICS-Migration wird nun vorbereitet. 

 
  



 

Seite 5/6 

 
 

4. Freigabe mittels Signaturverfahren 
Bitte wählen Sie ihr Signaturverfahren aus.  

 
 
 
Anschließend bestätigen Sie die EBICS-Migration mit Ihrem Signaturverfahren. Bitte geben Sie neben 
der smsTAN, die an Ihre Mobilnummer gesendet wurde, auch Ihren Electronic Banking-PIN ein.

 
 
 

5. Abschluss der Migration 
Ihre Migration startet nun. 

 
 
 
Sobald die Migration abgeschlossen ist, wird das grüne Symbol und Abgeschlossen angezeigt. 
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6. Kundenservice 
 
Für technische Angelegenheiten oder Fragen steht Ihnen unsere Electronic Banking-Hotline zur 
Verfügung. 
 

• Montag bis Donnerstag: 8:00 bis 16:00 Uhr 

• Freitag: 8:00 bis 13:00 Uhr 
 

• Telefon: +43 732 7637 1811 

• E-Mail: elba.service@vkb-bank.at 
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