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1. Einleitung

pushTAN - ein sicheres und benutzerfreundliches Verfahren

Mit pushTAN melden Sie sich sicher in VKB CONNECT Business an und kénnen Bankauftrage bequem
Uber Smartphone, Tablet oder PC freigeben.

Statt eines separaten TAN-Generators erhalten Sie die Transaktionsnummer (TAN) direkt in einer
speziellen App auf lhr registriertes Endgerat.

So fiihren Sie Ihre Bankgeschéfte auch unterwegs sicher, einfach und flexibel durch — und das auf Basis
modernster Sicherheitsstandards.

In diesem Abschnitt zeigen wir Thnen Schritt fur Schritt, wie Sie pushTAN einrichten und nutzen.

VKB CONNECT
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2.Voraussetzungen

Damit Sie das pushTAN-Verfahren nutzen kénnen, benétigen Sie bestimmte technische und
organisatorische Voraussetzungen. Die wichtigsten finden Sie hier im Uberblick:

VKB CONNECT Business pushTAN Desktop

Fur die Nutzung von pushTAN installieren Sie bitte die offizielle VKB CONNECT Business pushTAN
Desktop-App. Die App ist kostenlos fur Windows und macOS erhéltlich. Verwenden Sie dabei unbedingt
nur die von lhrer Bank bereitgestellte Version.

Bankkonto mit Online-Banking-Zugang

Voraussetzung fur die Nutzung ist ein gultiger Online-Banking-Vertrag fir VKB CONNECT Business. Da
die pushTAN-Gerateregistrierung in VKB CONNECT Business bereits aktiviert ist, kdnnen Sie Ihr Gerét
direkt und unkompliziert Gber die Geréateliste hinzufiigen.

Erstregistrierung / Aktivierungscode

Zur erstmaligen Einrichtung bendtigen Sie einen Aktivierungscode. Dieser wird Ihnen bei der
Registrierung eines neuen pushTAN-Geréts digital zugesendet und sorgt dafiir, dass Ihr Gerat sicher mit
dem pushTAN-System verbunden wird.

Internetverbindung

Fur die Nutzung der pushTAN-App stellen Sie bitte sicher, dass lhr Gerat mit einer stabilen
Internetverbindung verbunden ist, sei es Giber WLAN oder Giber mobile Daten.

Aktuelle Versionen der Apps und Browser

Fur einen reibungslosen Ablauf sollten sowohl die pushTAN Desktop-App als auch der verwendete
Browser stets auf dem neuesten Stand sein.

Sobald alle Voraussetzungen vorliegen, kénnen Sie mit der Einrichtung von pushTAN starten. Eine
detaillierte Schritt-fur-Schritt-Anleitung finden Sie in den nachsten Kapiteln.

vkB .
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3.pushTAN Applikation

Die fiir den Einsatz von pushTAN-Geréaten erforderliche Software ist unter der folgenden Internetadresse
verflgbar:

Desktop Applikation

Die Desktop-App ist fur Windows und macOS verfugbar und lasst sich tber die oben genannte Adresse
herunterladen. In Firmenumgebungen kann es jedoch sein, dass Sie die Installation nicht selbst
durchfiihren kénnen, da Sicherheitsrichtlinien dies einschréanken. In solchen Fallen Gbernimmt die
zentrale IT oder der Support die Installation — fur die Nutzung selbst sind allerdings keine
Administratorrechte notwendig.

4.Verwaltung von pushTAN Geraten

Mit VKB CONNECT Business stehen Ihnen zahlreiche Funktionen rund um die Verwaltung lhrer
pushTAN-Gerate und die Sicherheit zur Verfliigung. Dazu z&hlen beispielsweise die Aktivierung, die
Ubersicht der registrierten Gerate, Detailinformationen, Sperr- und Riicksetzoptionen sowie verschiedene
Mdglichkeiten zur Freigabe und Anmeldung. In den nachsten Abschnitten erfahren Sie mehr tiber diese
Funktionen im Detail.

Download und Aktivieren eines pushTAN Geréates

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie ein neues pushTAN-Gerat zu lhrem Benutzerprofil
hinzuftigen. Offnen Sie dazu Ihr Userprofil, das Sie tiber einen Klick auf den Firmennamen oben rechts
erreichen. Wahlen Sie anschlieRend den Menupunkt pushTAN Geréte und klicken Sie auf Neues
pushTAN-Gerét aktivieren.

88 Doashboard

W v MEINE PUSHTAN GERATE R - . pushan Gerat e

Userprofil

& Aufrage Usereinstellungen

o\ Keine pushTAN Gerdte eingerichtet ‘

% Anfragen \ 1) Far inren User gibt es derzeit keine Gerate, die die Einrichtung von pushTAN erlauben.
. Portaleinstellungen i

e _

B
(5]
& verwaltung
Q

Kommunikation

(Z  zuvks cONNECT

VKB CONNECT
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Um die Desktop-App zu installieren, wéhlen Sie einfach das unten stehende Symbol aus.

& pushTAN aktivieren

‘ App herunterladen 2 Aaivie

Installieren Sie die Signatur-App auf lhrem Smartphone oder Computer.

Bei Inaktivitat nach 20 Minuten wird dieser Vorgang aus Sicherheitsgriinden automatisch abgebrochen.

Apple i0S Google Android Desktop-App

S

pushTAN Desktop

L L % hohe Sicherheit auch ohne
*
@& App Store Google Play Smartphone

AnschlieRend gelangen Sie auf die Homepage und kénnen dort die pushTAN Desktop herunterladen:

SICHERHEIT OHNE SMARTPHONE
VKB CONNECT Business
pushTAN Desktop

Mit pushTAN Desktop steuern Sie Ihr digitales Finanzmanagement direkt am
Arbeitsplatz. Die Anwendung kommt ohne Smartphone aus und erméglicht
eine sichere Anmeldung und Freigabe mit persdnlichem Signaturcode. Ideal
fiar Unternehmer, die Effizienz, Ubersicht und volle Kontrolle am PC oder Mac
bevorzugen.

Ihre Vorteile

Anmeldung und Transaktionsfreigabe direkt am Computer
Kein Smartphone erforderlich

Einfache Installation unter Windows und macOS

Hochste Sicherheit durch individuellen Signaturcode

Personliche Unterstatzung bei der Einrichtung .
Unsere Experten unterstiitzen Sie bei der Installation von VKB CONNECT

Business mit pushTAN Desktop gerne persénlich!

Hotline: +43 73276 37181

Mo-Do 8:00-16:00 Uhr, Fr 8:00-13:00 Uhr

So aktivieren Sie pushTAN Desktop v
Systemvoraussetzungen v
Downloads
MacOs -
Windows

VKB CONNECT _
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Installation
Bei der Installation ist keine Eingabe von Parametern notwendig und die VKB CONNECT Business
pushTAN Desktop Software kann sofort fur die erstmalige Aktivierung gestartet werden.

Der Installationsvorgang startet nach Start der exe-Datei automatisch.
Nach Abschluss des Installations-Assistenten wéahlen Sie die Schaltflache Fertigstellen.

[ setup - VKB CONNECT Business Desktop 205 - x| | I setup - vE CONNECT Business Desktop 205 -

Beenden des VKB CONNECT Business
Desktop Setup-Assistenten

Datelen werden entpackt

€:\,..\NBVKBXIXX|AppOata|Roaming|VKB_CONRECT_Business_MC\pushTAN_MC\QtsWebEngineCore.di R
Das Setup hat die Istallation von VKB CONNECT Business Desktop auf
I e ctmmiotaie v
o

Kicken Sie uf "Festigstelion”, um des Setup zu beenden.

[] VK8 CONNECT Business Desitop starten

e

Sobald die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie zur Bestétigung einfach auf ICH HABE DIE
PUSHTAN APP.

& pushTAN aktivieren

. App herunterladen 2 Aivierungscode snfordem 3 Apoakiisren

Installieren Sie die Signatur-App auf lhrem Smartphone oder Computer.

Bei Inaktivitat nach 20 Minuten wird dieser Vorgang aus Sicherheitsgriinden automatisch abgebrochen.

Apple i0S Google Android Desktop-App

~N

pushTAN Desktop

acenim hohe Sicherheit auch ohne
pp Store oogle Flay Smartphone

Erry

VKB CONNECT .
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Um lhr Geréat zu aktivieren, bendtigen Sie einen Aktivierungscode. Diesen erhalten Sie automatisch,
nachdem Sie die Bestellung — wie in der Abbildung unten gezeigt — per smsTAN bestétigt haben.

& pushTAN aktivieren

. App herunteriaden . Aktivierungscode anfordern 3 Appakivieren

Bestatigen Sie die Bestellung eines Aktivierungscodes, der lhnen an Ihre Telefonnummer geschickt wird.

Zeichnungsart *
i ~

smsTAN

Registrierung in der pushTAN-Applikation

Wenn Sie die untenstehende Anzeige in VKB CONNECT Business sehen, wird Ihnen der
Aktivierungscode per SMS auf Ihr Smartphone gesendet. Diesen Code benétigen Sie fiir die Einrichtung
Ihres pushTAN-Gerats. Wechseln Sie nun zu lhrer pushTAN-App auf dem Smartphone. Die Aktivierung
verlauft auf Windows und macOS jeweils identisch.

& pushTAN aktivieren

o —

Signatur-App aktivieren

Offnen Sie Ihre VKB CONNECT Business Signatur-App und geben Sie den fiir die Userkennung VKB CONNECT Business

florian thalguter@vkb-bank.at erhaltenen Aktivierungscode ein (Hinweis: Fir die Aktivierung wird die Userkennung nicht
benatigt).
Nach der Aktivierung ist gegebenentalls die Freigabe durch den Administrator notwendig bevor Sie das pushTAN Gerat fir

signaturfreigaben verwenden konnen.

>Wechseln Sle jetzt zur Signatur-App

=

QR-Code scannen oder fnen der Desktop
Kicken Signatur-App (Windows)

Wahlen Sie Offnen der Desktop Signatur App. AnschlieBend 6ffnet sich ein Dialogfenster:

VKB CONNECT Business Desktop 6ffnen?

https://connectbusiness.vkb.at méchte diese Anwendung &ffnen.

[[] connectbusiness.vkb.at immer erlauben, Links dieses Typs in der zugehrigen App zu Sffnen

‘ VKB CONNECT Business Desktop &ffnen Abbrechen

Wahlen Sie VKB CONNECT Business Desktop 6ffnen. Danach wird Ihnen der Aktivierungscode per SMS
zugesendet.

VKB CONNECT -
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Tragen Sie jetzt Ihre E-Mail-Adresse (als VKB CONNECT Business Teilnehmer) und den

Aktivierungscode in die vorgesehenen Felder ein.

B0 VKB CONNECT Business Desktop -

Schritt 1 von 2

Fiir die VKB CONNECT Business Desktop
Aktivierung bendtigen Sie Thre pushTAN
Userkennung und einen Aktivierungscode.

E-Mail (VKB CONNECT Business User):

[ florian.thalguter@liwest.at }
Aktivierungscode:
[ o-o-o-oooo‘ ® X }

AnschlieRend legen Sie Ihren personlichen Signaturcode fest. Dieser kann frei gewahlt werden.

VKB CONNECT Business Desktop. = X

Schritt 2 von 2

Vergeben Sie bitte eine Signatur-Code fiir VKB
CONNECT Business Desktop

Signatur-Code:

[ ssses ® X

Bitte vergeben Sie Thre personliche 5-stellige
Signatur-Code, mit dem Sie zukiinftig Thre
Anmeldungen und Auftrage freigeben.

Bitte wiederholen Sie Thre eingegebene
5-stellige Signatur-Code:

[ Yy & X ]

VKB CONNECT
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Ihre pushTAN Desktop-App ist jetzt erfolgreich auf lhrem Gerat installiert und einsatzbereit.

B8 VKE CONNECT Business Desktop - X

Gliickwunsch!

pushTAN Desktop wurde erfolgreich auf diesem
Gerdt aktiviert!

Klicken Sie auf ,Weiter” um den Registrierungsprozess abzuschliel3en.

CONNECT
Business

<  pushTAN aktivieren

@ ror ocvicren

Signatur-App aktivieren
Offnen Sie Ihre VKB CONNECT Business Signatur-App und geben Sie den fir die Userkennung VKB CONNECT Business
florian.thalguter@liwest.at erhaltenen Aktivierungscode ein (Hinweis: Fiir die Aktivierung wird die Userkennung nicht

bendtigt).

Nach der Aktivierung ist gegebenenfalls die Freigabe durch den Administrator notwendig bevor Sie das pushTAN Gerat far
Signaturfreigaben verwenden kénnen.

—> Wechseln Sie jetzt zur Signatur-App

[Cpsas 54
QR-Code scannen oder hier Offnen der Desktop
klicken Signatur-App (Windows)

VKB CONNECT
BUSINESS
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Das von Ihnen registrierte pushTAN-Gerat wird nun in der Gerateliste angezeigt und steht Ihnen sofort fur
die Anmeldung in VKB CONNECT Business zur Verfugung.

88 Dpashboard

& Konten MEINE PUSHTAN GERATE [B~ Neues pushTAN Gerat aktivieren
Userprofil

&5 Auftrage Usereinstellungen At~ GeritelDv i i v Letzt. Verwendung ~ Standardgerat
B anfragen Portaleinstellungen

13 11142829 Apple:iPhone 15 18.6.2 02.07.2025,08:00 10.09.2025,16:37 &
] i _ :
) Verwaltung [ 11492531 HP: HP ProBook 450 G7 10Pro  10.09.2025, 16:41 10.09.2025,16:41

X86_64 -

(& Kommunikation .

Q

2Zu VKB CONNECT

Anzeigen der pushTAN Geréateliste

In der pushTAN-Geréateliste sehen Sie alle Gerate, die Sie in lhrem Userprofil hinzugefiigt haben. Der
Status jedes Gerats wird dabei durch ein Symbol angezeigt. Um die Liste aufzurufen, klicken Sie oben
rechts auf den Firmennamen und wéhlen anschlieBend den Menupunkt pushTAN Geréte.

88 Dpashboard

(5 Konten T MEINE PUSHTAN GERATE
43 Auftrage Usereinstelngen At~ GerdteiD Letzt. Verwendung v Standardgerat
B Anfragen

Portaleinstellungen

[

11142829 Apple: IPhone 15 18.5 02.07.2025. 08:00 02.07.2025, 08:01

[ Dokumente
& verwaitung
@

Kommunikation

(4 zuvks CONNECT c

Anzeigen der pushTAN-Geréatedetails

Zu jedem hinzugefugten pushTAN-Gerat konnen Sie Details wie Name, Status oder letztes Nutzungsdatum
einsehen. Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht aller verfigbaren Informationen.

X
L& GERATEDETAILS

letzt. Verwendung

Vertriebsbezeichnung + techn.
Name des Herstellers

Betriebssystem + Version

Plattformbezeichnung

Signatur-App Version

Administrator Freigabe

8 Geratsperren

Art Desktop
Gerate ID 11492531

Name VIRTUAL_DEVICE
Registrierung 10.09.2025, 16:41

12.09.2025, 08:30

HP: HP ProBock 450 G7

10 Pro x86_64.

WINDOWS HP: HP ProBook 450
G710 Pro x86_64

205

ja

VKB CONNECT
BUSINESS

BUSINESS
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Wenn Sie ein pushTAN-Gerét aus der Gerateliste nicht mehr nutzen kdnnen, haben Sie die Mdglichkeit,
es Uber die Funktion Geréat sperren im Kontextmeni zu deaktivieren. Das Gerat steht anschlie3end nicht
mehr fur Signaturvorgénge zur Verfligung.

MEINE PUSHTAN GERATE

Userprofil
Usereinstellungen Art~ Gerite ID ~

Portaleinstellungen

@\ 11142829
) 11492531

Vertriebsbez./Betriebssystem ~  Registrierung

Apple: iPhone 15 18.6.2

HP: HP ProBook 450 G7 10 Pro
xB86_64

/\ GERAT SPERREN

Diese Aktion sperrt die - Signatur-App auf dem Gerat. Nach
dem Setzen der Sperre ist ein erneuter Login oder eine Freigabe mit
diesem Gerat nicht mehr moglich

sind Sie sicher, dass Sie fortfahren mochten?

X Abbrechen E

VKB CONNECT
BUSINESS

BUSINESS

02.07.2025, 08:00

10.09.2025, 16:41

@"‘ Neues pushTAN Gerat aktivieren

Letzt. Verwendung ~ Standardgeréat
12.09.2025, 12:26 *
> Details

12.09.2025, 08:30

£} Gerat speren _

Seite 12/19
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Zurlucksetzen der pushTAN Applikation

Sollte der Zugriff auf aktive pushTAN-Gerate nicht mehr méglich sein, kann die pushTAN-Applikation
zurlickgesetzt werden, um die betreffenden Geréate zu deaktivieren.

Anschliel3end ist eine erneute Aktivierung erforderlich, damit das neu aktivierte Gerat wieder fir
Signaturvorgénge genutzt werden kann. Dieses Verfahren ist fur alle Varianten der pushTAN-App
identisch.

Schritt 1: Klicken Sie im Anmeldedialog auf den Link ,lch kann kein aktives pushTAN-Gerat verwenden®.

ANMELDEN

Bitte fUhven Sie die Autorisierung in Ihrer Signatur-App
durch. Oberprufen Sie au pUSHTAN Signatur
Gerat den angezeigten Vi

User MID2A00001-19378

Vergleichswert 1515209021

ABBRECHEN

Schritt 2: Bestéatigen Sie die Rucksetzung.

g KEIN ZUGRIFF AUF SIGNATUR-APP

Um eine neue Signatur-App zu aktivieren, fuhren Sie folgende Schritte durch:

1. Bestatigen sie das zurucksetzen nrer ([} signatur-apps mit smstan
2 Loggen Sle sich erneut mit SmsTAN ein
3 EOhren Sle den Wizard zur pushTAN-AKtivierung aus

Hinweis
Mit dem Zurtcksetzen von pushTAN werden alle bereits aktivierten ([l signatur-
Apps deaktiviert. in Folge muss pushTAN fur alle Verfuger emeut vereinbart werden.

Schritt 3: Bestatigen Sie die Riucksetzung mittels smsTAN.

X
E KEIN ZUGRIFF AUF SIGNATUR-APP

Um eine neue Signatur-App 2u aktivieren, furen Sie folgende Schritte durch:

. Bestarigen sie das zurockserzen threr (D Sinatur-Apps mit smsTAN
2 Loggen Sie sich erneut mit smsTAN ein
5. Fuhren Sie den wizard 2ur pushTAN-AKtivierung aus

Hinweis
Mit dem ZurGcksetzen von pushTAN werden alle bereits akINienEn- Signatur-
Apps deaktiviert. In Folge muss pushTAN fur alle Verfuger emeut vereinbart werden.

Die smsTAN wurde an die registrierte Handynummer gesendet

User MID2A-00001-19378
Vergleichswert 11479 46301

04:45 -

VKB CONNECT -
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Die pushTAN-Geratekennung der Desktop App ist hun gesperrt.

B VKB CONNECT Business D —

Benutzer gesperrt

‘Der Benuzer wrte gesperrt. Bire
Kontakreren SE die Harne,
[500000025]

Bevor Sie eine neue Aktivierung starten kdnnen, entfernen Sie bitte den gespeicherten Benutzer.
Die Funktion dazu finden Sie im Konfigurationsment (Zahnradsymbol).

B connict usnemn. — X KB CONNECT Business D — x

(B VKB CONNECT Business D..  —

Uber VKB CONNECT Busiess Deskiop

Weue User aktivieren

MNeue Verfiigernummer aktivieren

Probleme bern Enstieg?
User deaktiviersn

Beenden

Py 1 TN

[ Signatur-Code vergessen ]

Freigabe eines pushTAN-Geréates fur den Zahlungsverkehr

Ihr erstes registriertes Gerat wird automatisch freigegeben. Aus Sicherheitsgrinden mussen alle weiteren
pushTAN-Geréte von einem Administrator bestatigt werden. Sobald Sie ein neues Gerat aktivieren, wird

der Administrator in der Benachrichtigungszentrale benachrichtigt.

CONMECT N -
[? Benachrichtigungen vy Favoriten

Business

VKB CONNECT i
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Im Menu ,Verwaltung / Userverwaltung® haben Administratoren die Mdglichkeit, das neu registrierte Gerat
fur den gewiinschten Benutzer freizugeben.

CONNECT Fae > o
ki [) Benachrichtigungen Y Favoriten @) Hitfe
[ula] \
og; Dashboard £ Alle als gelesen markieren X
Konten b
5 O 2005 GO E" Anfrage Gber die Verwendung eines unbekannten pushTAN Gerats s s
= : 02072025, 08.90 Uberprifen Sie das neue pushTAN Gerat "Apple: iPhone 15" von e ——" AR ang
= Auftrage
ES Anfragen Neues Konto angelegt
17.06.2025,08:41 {5} Das Konto de neu angelegt - bitte » Zur Kontoverwaltung
@ Dokumente ieren Sie die
fé} Verwaltung Neues Konto angelegt
17.06.2025,08:41 {0} Das Kont ” neu % Zur Kontoverwaltung
angelegt - bitte i Sie die
Q Kommunikation
B ZU VKB CONNECT Neues Konto angelegt )
17.06.2025, 08:41 @} Das Konto de neu angelegt - bitte % zur Kontoverwaltung
ieren Sie die

Geréte, die noch nicht freigegeben sind, werden beim Verfuger unter ,pushTAN Vereinbarung® mit dem
Status ,Ausstehend” angezeigt. Ein Administrator kann das Gerat in der ,Verwaltung / Userverwaltung®
Uber das Kontextmeni zur Signaturnutzung freigeben.

e Q) senacvictigngen  fy Favorken (D e
EE Dashboard
(=P Konten < Zuriick zur Userverwaltung

Bankverbindungen

e _ I————
Q0

ES Anfragen

Kontoverwaltung

04365

.
_ Portalverwaltung Userkennung pushTAN: MID2A-00001-19378

@ Dakimente. Vollmachten

(3 Kommunikation ¥ {G} verfuger verwalten
Geschaftspartner VERFUGER :>
]
(5 zuvks connecT Bankverbindung ~ Verfiigernummer + PIN v PuUshTAN Vereinbarung
. Mandate
Vorlagen VKB-Bank ecooeozv I (@ Hinterlegt [\ Ausstehend
MBS
Zugriff Drittanbieter
Client Verwaltung TEILNEHMER @ Teilnehmer verwaiten
ELBA Datentbernahme Bankverbindung ~ Teilnehmer-ID v Status v Aktualisiertam~  pushTAN Vereinbarung v

Historische Datenabholung Keine Daten vorhanden.

KONTEN (® Kontoeinsicht hinzuffillen

Status~  Konto~ At~ Whg. ~ Berechtigung v

Bitte scrollen Sie ganz nach unten auf der Seite.

VKB CONNECT :
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Berechtigungen
Bankverbindungen

_ Kontoauszug/Wertpapierbelege herunterladen

Kontoverwaltung Zahlungsverkehrsauftrage erfassen

Vollmachten Vorlagen verwalten

D Geschaftspartner verwalten
Portalverwaltung

D Gehaltszahlungen (SALA)

Geschaftspartner
D Zahlungsverkehrsdateien importieren

Mandate

/¢ User ist Administrator
Vorlagen ‘-\ 71 / Die Ernennung eines weiteren Administrators bedarf einer firmenmaBigen Zeichnung durch die vertretungsbefugte(n) Person(en) - bei juristischen

Personen durch die organschaftlichen Vertreter laut Firmenbuch.

e _

Client Verwaltung "
PUSHTAN GERATE

ELBA Datenubernahme
Art~ Geréte ID ~ Vertriebsbez./Betriebssystem Registrierung Letzt. Verwendung ~

11142829 Apple: iPhone 15 18.5 02.07.2025, 08:00 02.07.2025, 08:01 o

Historische Datenabholung

Fir jedes registrierte pushTAN-Geréat finden Sie ein Kontextmenii (dargestellt durch drei Punkte). Wenn
Sie Administratorrechte haben, klicken Sie darauf und wahlen ,Gerét freigeben”. Bestatigen Sie
anschlieBend die Freigabe im Riickfragedialog mit ,,OK*.

PUSHTAN GERATE
Art~ Geréte ID ~ Vertriebsbez./Betriebssystem Registrierung ~ Letzt. Verwendung ~

|
/7 Details

N
11142829 Apple: iPhone 15 18.5 02.07.2025, 08:00 02.07.2025, 08:01”. ces

/\\  GERAT FREIGEBEN &

Diese Aktion gibt die «mummmmSicnatur-App auf diesem Gerat frei.
Der User kann damit dieses Gerat fur pushTAN Signaturfreigaben im
Portal und im Zahlungsverkehr verwenden.

Sind Sie sicher, dass Sie fortfahren mochten?

X Abbrechen

VKB CONNECT -
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Nach der Freigabe erhélt der Administrator eine Bestatigung. Das neue Gerat wird anschlieRend grin
markiert und kann ab sofort fur den Zahlungsverkehr genutzt werden.

PLUSHTAN GERATE

Dieses Gerat
ist von einem

Geréte ID v Vertriebsbez./Betriebssystem Registrierung ~ Letzt. Verwendung

Administrator
freigegeben.

¥

11142829 Apple: iPhone 15 18.5 02.07.2025, 08:00 02.07.2025, 08:01

Sie kdnnen die Freigabe jederzeit Uiber das Kontextmeni des pushTAN-Gerats in der ,Verwaltung /
Userverwaltung® (siehe unten) wieder aufheben.

PUSHTAN GERATE

Art ~ Geréte ID ~ Vertriebsbez./Betriebssystem ~ Registrierung ~ Letzt. Verwendung ~

E‘ 11142829 Apple: iPhone 15 18.5 02.07.2025, 08:00 020?.2(3©

Anmeldung mit dem pushTAN Gerat

Nachdem lhr Geréat aktiviert und von einem Administrator freigegeben wurde, kdnnen Sie die pushTAN-
Funktion fur die Anmeldung und den Zahlungsverkehr nutzen. Hilfreich ist dabei die Speicherung lhrer
Anmeldedaten: Klicken Sie im Anmeldefenster einfach auf Ilhren Benutzereintrag, um den Anmeldevorgang
zu starten.

VKB CONNECT
BUSINESS

BUSINESS BANKING
AUF DEM NACHSTEN LEVEL

Herzlich willkommen

ANMELDEN

Wahlen Sie einen User oder klicken Sie auf "Logindaten hinzufugen

——+0-bank. 3t
Letzte Anmeldung am SEEP02S um 09:30 Uhr

vkB .
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/e VKB CONNECT
BUSINESS

BUSINESS BANKING
AUF DEM NACHSTEN LEVEL

Herzlich willkommen

ANMELDEN

Bitte fuhren Sie die Autorisierung in Ihrer Signatur-App
durch. Uberprifen Sie auf Ihrem pushTAN Signatur-
Gerat den angezeigten Vergleichswert.

User MID2A-00001-19378
Vergleichswert 16323 19549

ABBRECHEN

Tragen Sie in der pushTAN Desktop-App den Signaturcode (Ihr bei der Registrierung festgelegtes
Passwort) ein. Sobald eine Benachrichtigung erscheint, vergleichen Sie den angezeigten Wert mit dem
Wert im VKB CONNECT Business-Anmeldefenster. Stimmen beide lberein, klicken Sie auf ,Freigeben”.

{8 VKB CONNECT Business D.

PushTAN Desktop App

Bitte (berpriifen Sie die folgende Anfrage vom
15.09.2025, bevor Sie diese bestitigen

© o451

Login

Stammt diese Anfrage nicht von Thnen,
kontaktieren Sie bitte umgehend Thren
Bankberater oder die VKB CONNECT Business-
Hotline

Freigeben

Abbrechen

Im Anschluss meldet Sie das System automatisch bei VKB CONNECT Business an und zeigt lhnen die
gewohnte Startiibersicht.

vkB .
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5. Kundenservice

Fir technische Angelegenheiten oder Fragen steht Ihnen unsere Electronic Banking-Hotline zur
Verfuigung.

e Montag bis Donnerstag: 8:00 bis 16:00 Uhr
e Freitag: 8:00 bis 13:00 Uhr

e Telefon: +43 732 7637 1811
e E-Mail: elba.service@vkb-bank.at
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